fOCUS - itruolo delle ESCo nella Transizione Energetica

46

Il Contesto attuale
delle Energy Service

del mercato

Il mercato delle Energy Service Com-
pany e caratterizzato da una notevo-
le eterogeneita. Vi troviamo Societa
che operano in via quasi esclusiva in
un solo settore di intervento come
lindustriale o il pubblico. Alcune
hanno un peculiare assetto consu-
lenziale, caratterizzato da minimi
investimenti diretti nella riqualifi-
cazione. Altre nascono all'interno di
multiutility come societa specializ-
zate nell'offerta di un servizio legato
alla prestazione energetica.

Negli ultimi dieci anni, limpulso
verso lefficienza energetica si e
consolidato e sviluppato, influen-
zato da diverse dinamiche:
laumento del costo dell'ener-
gia ha sollecitato una maggiore
consapevolezza sull'importan-
za di ottimizzare i consumi e ri-
durre gli sprechi;
La disponibilita limitata di risor-
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se energetiche ha accentuato
lurgenza di adottare pratiche
piu efficienti e sostenibili;
Limpatto ambientale legato ai
consumi energetici ha contri-
buito a spingere verso soluzioni
pitl ecologiche e responsabili;
Le crescenti considerazioni eco-
nomiche e sociali, come la crea-
zione di posti di lavoro nel set-
tore dell'efficienza energetica,
hanno fornito ulteriori incentivi
per investire in questo campo.

Tutto cio si e tradotto in una serie di

conseguenze:
Innanzitutto, un quadro norma-
tivo sempre piu stringente ha
imposto standard piu elevati
e ha richiesto maggiori sforzi
da parte delle aziende e delle
istituzioni per conformarsi alle
norme e agli obblighi vincolanti;
Le soluzioni tecniche ed orga-

Company e le tendenze




nizzative sono diventate sempre
pit complesse, sia nella realizzazio-
ne che nella gestione degli impianti,
richiedendo la collaborazione di di-
verse figure professionali su un sin-
golo progetto. Questo ha portato a
una maggiore specializzazione e in-
tegrazione tra gli attori del settore;
C'e stato un maggiore bisogno di
capitali d'investimento, e di conse-
guenza, la necessita di instaurare
rapporti pit specialistici con le ban-
che e altre istituzioni finanziarie;
Lanalisi dei profili di consumo ha
rivelato un cambiamento signifi-
cativo: se da un lato si sono ridotti
i costi di esercizio, dall'altro si sono
incrementati i costi di investimento
iniziali per l'implementazione di so-
luzioni piu efficienti;

Soluzioni maggiormente comples-
se richiedono competenze maggiori
per poter garantire nel tempo una
gestione ottimale degli impianti;
Infine, si e osservato un allunga-
mento degli orizzonti temporali degli
investimenti e un aumento dei rischi
associati a progetti di lungo termine
nel settore dell'efficienza energetica.

In sintesi, limpulso verso lefficienza
energetica ha comportato una serie di
sfide e opportunita, richiedendo un ap-
proccio integrato e una visione a lungo
termine per massimizzare i benefici sia
ambientali che economici.

Come conseguenza di questa tendenza,
negli ultimi anni, il mercato delle ESCo
ha registrato significativi cambiamen-
ti. Lintroduzione di nuove tecnologie,
l'esigenza di competenze piu specia-
lizzate e la necessita di adottare forme

contrattuali piu aderenti al concetto di
Energy Performance Contracting (EPC)
stanno ridefinendo il panorama com-
petitivo. Si osserva cosi un trend di con-
solidamento del settore, con le grandi
societa che acquisiscono quelle piu pic-
cole per ampliare la propria presenza e
differenziare l'offerta.

Value Chain e Value Proposi-
tion per affrontare le Sfide

In linea con quanto descritto, anche la
crescita di Astolia e avvenuta nella fase
iniziale attraverso operazioni di M&A.

ILtratto distintivo delle societa acquisi-
te e unalongeva storia nel settore ener-
getico, avendo radici che risalgono al
1908. Partendo dalla vendita di carbone
e gasolio, hanno evoluto la propria atti-
vita verso la fornitura di servizi energe-
tici, focalizzandosi soprattutto sulla ri-
qualificazione degli impianti termici nel
settore civile, sia pubblico che privato,
attraverso una particolare declinazio-
ne dellEPC ovvero il Servizio Energia
come definito dalD. Lgs.115/2008. L'uso
di questo contratto, combinato con le
detrazioni fiscali, ha favorito, dal 2008
ad oggi, la riqualificazione di centina-
ia di edifici, garantendo un intervento
economicamente e finanziariamente
sostenibile per il cliente finale.

Ad oggi Astolia, nel settore residenziale,
si avvale principalmente del contratto
Servizio Energia, proposto nelle ver-
sioni Base e Plus. Per i clienti pubblici e
del settore terziario vengono sviluppati
contratti su misura, orientati verso 'EPC
Guarantee saving o il Shared saving.
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La catena del valore permette di classificare tutte le attivita che concorrono alla realiz-
zazione dell'Output sulla base del contributo, in termini di valore, che esse danno a tale
organizzazione

Attivita infrastrutturali (Govemo): struttura flessibile replicata nelle due sedi
Gestione delle risorse umane: autonoma e modulabile sulla richiesta

Sviluppo tecnologie: sviluppo rapido di nuovi prodotti/servizi

Acquisizione degli input: flessibile e adattabile

Logistica in Operation Logistica in Marketing e Servizi
Entrata uscita vendite O&M tecnologica
Reputazione Riqualificazioni
Scelta del Attenzione al Flessibilita del nome (fornitura,
materiale/ Benchmarking | dell'Offerta Certificazione | installazione, post-
soluzione Flessibilita vendita)
migliore Expertise dell’Offerta Fornitura vettori
commerciale | ©nergetici
Accesso al credito nei
servizi enernetici

La sfida principale nel settore privato e bilanciare la chiarezza e semplicita richiesta
da una clientela non tecnica con la complessita contrattuale necessaria per garantire
risultati concreti. Questa complessita si accentua con l'adozione di nuove tecnologie o la
combinazione di tecnologie tradizionali e innovative ed e di gran lunga superiore a quella
presente nei servizi offerti in precedenza, richiedendo da parte del consumatore finale
un grado di coinvolgimento e di consapevolezza nettamente superiore al passato.

Aumento del grado di consapevolezza del consumatore
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Nel 70% dei casi, le decisioni di investimento in efficienza energetica nell'utenza residen-
ziale sono motivate da obblighi normativi, come rendimenti ed emissioni. Solo il 20% de-
cide di riqualificare gli impianti per ottenere risparmi energetici, spesso guidati da incen-
tivi attivi. Diventa percid un fattore abilitante riuscire a coniugare una minimizzazione
dell'investimento iniziale con una massimizzazione dell'efficacia dell'intervento, anche
per limitare il rischio — sempre piu elevato - legato alla mancata riscossione del credito.

Drivers Decisionali che spingono a riqualificare

Drivers decisionali
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Diversamente, la Pubblica Amministrazione, sebbene mostri un forte desiderio di riqua-
lificare e innovare, si trova limitata dalle normative sugli appalti dalla netta carenza di
risorse finanziarie. Anche i tempi tecnici che intercorrono tra la proposta e l'accettazione
dell'offerta rappresentano per le ESCo un ostacolo significativo.

In sintesi, Astolia si confronta con sfide differenti nei segmenti privato e pubblico. Nel
primo caso, l'equilibrio tra chiarezza e complessita contrattuale e cruciale, mentre nel
secondo, i tempi e le normative d'appalto costituiscono le principali criticita. Affrontare
queste sfide richiede flessibilita, competenza tecnica e capacita di adattamento ai muta-
menti normativi e tecnologici del settore.

Opportunita di crescita nel Contesto Attuale

Nell'attuale contesto si evidenzia un mercato con buone opportunita, dove l'offerta e
poco differenziata e vi sono buoni spazi di azione per gli operatori.

Un mercato che nel prossimo futuro tendera ad irrigidirsi per impedire l'ingresso di nuovi
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players - soprattutto grandi realta del set-
tore energetico che hanno nel Brand il pro-
prio vantaggio competitivo - ma che al suo
interno continuera ad offrire buone possibi-
lita di business, frutto della specializzazio-
ne di settore che si andra a delineare e del
rapporto fiduciario in essere con le imprese
di pit lunga tradizione.

Tuttavia, si evidenzia la necessita di una
evoluzione per evitare perdita di market
share, compliance normativa, e parimenti
per aumentare quote di mercato in un mo-
mento nel quale poche aziende sono gia
mature perinserire un prodotto complesso
come un EPC puro nel loro panel di offerta.
Capacita di adattamento, competenza tec-

Comune di Como

Tipo contraente Pubblica amministrazione

Tipo contratto EPC Garantee Saving

N.edifici interessati dalla 86
riqualificazione

- Installazione generatori di calore a

condensazione e sistemi di produzione da solare

" termico.
Lavori ) ) ,
- Installazione di impianti Fotovoltaici.

TEP risparmiati rispetto alla 670,61
situazione Ex Ante

-23%

nica e lavoro di gruppo sono le chiavi per ri-
uscire a mantenere quote di mercato e cre-
scere ulteriormente.

Success Case

Proposizioni diverse per due casi dove l'im-
plementazione di soluzioni energetiche
all'avanguardia ha portato ad una significa-
tiva riduzione dei consumi e dei costi ope-
rativi. Attraverso una combinazione di tec-
nologie tradizionali e innovative, la ESCo ha
dimostrato la sua capacita di adattarsi alle
esigenze specifiche dei clienti, spesso mol-
to diverse, e di fornire soluzioni sostenibili
nel lungo termine.

"Domino" - Milano
Condominio

Servizio Energia

1

- n.3 Pompe di calore geotermiche ad alta temperatura-
potenza totale 1.050 kW

- Microcogeneratore da 50 kW

- Impianto Fotovoltaico da 20 kW

- Centralizzazione ACS

- Isolamento copertura piana

51,14

-55%



Rodl & Partner

R&6d| & Partner € uno dei maggiori studi professionali multidisciplinari
del mondo. Con 5260 collaboratori e 107 uffici in tutto il mondo,
offriamo consulenza legale, fiscale, servizi di revisione legale,
consulenza del lavoro e outsourcing senza confini.

Siamo stati tra i primi Studi europei ad offrire servizi professionali di
consulenza per il settore delle energie rinnovabili nonché dell’efficienza
energetica, e oggi I'energy e una delle nostre aree di expertise piu
affermate. In Italia, Rod| & Partner rappresenta uno degli lead advisor
per grandi progetti nel settore energetico e delle infrastrutture.

Il nostro team € numeroso e multidisciplinare con professionisti
specializzati in ambito energy.

Milano | Padova | Roma | Bolzano

—

/ Le attivita svolte dai nostri professionisti includono:
@ 1 e Consulenza legale in ambito della contrattualistica
dei progetti;
e Consulenza legale in ambito stragiudiziale e
giudiziale;
e Supporto in ambito di diritto amministrativo;
e Supporto in dispute avanti i Tribunali
Amministrativi;
Consulenza fiscale.
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